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さくら苑全体報告 

Ⅰ 職員配置状況 

１．特別養護老人ホーム（介護老人福祉施設、短期入所生活介護） 

勤務形態 4月 5月 6月 7月 8月 9月 ⒑月 ⒒月 ⒓月 1月 2月 3月 

苑 長 正規 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

事務員 
正規 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

契約 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 

相談員 正規 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

介護支援専門員 正規 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

管理栄養士 正規 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

医 師 契約 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 

看護職員 
正規 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

契約 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 0.6 0.6 1.0 1.0 

介護職員 
正規 25 24 24 24 24 24 23 23 23 23 23 23 

契約 6.6 7.4 7.4 7.4 8.4 8.4 8.4 8.4 8.4 8.4 8.4 7.4 

看護＋介護職員計 35.6 36.4 36.4 36.4 37.4 37.4 36.4 36.4 36.0 36.0 36.4 35.4 

機能訓練指導員 
正規 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

再雇 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

用務・洗濯等 契約 3.5 3.5 3.5 4.0 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 

 

２．サービスセンター（通所介護、認知症対応型通所介護） 

勤務形態 4月 5月 6月 7月 8月 9月 ⒑月 ⒒月 ⒓月 1月 2月 3月 

事務員 再雇 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

相談員 
正規 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

契約 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 

看護職員 契約 1.6 1.6 1.6 1.6 1.6 1.6 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 

介護職員 
正規 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

契約 7.1 7.1 8.0 8.9 8.9 8.9 8.9 8.9 8.9 8.4 7.8 7.8 

看護＋介護職員計 9.7 9.7 10.6 11.5 11.5 11.5 11.4 11.4 11.4 10.9 10.3 10.3 

機能訓練指導員 契約 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 

運転手 契約 0.9 1.3 0.9 1.3 1.7 1.7 1.3 1.3 0.9 0.9 0.9 1.3 

 

３．ケアマネジメントセンター（居宅介護支援事業所） 

勤務形態 4月 5月 6月 7月 8月 9月 ⒑月 ⒒月 ⒓月 1月 2月 3月 

管理者 正規 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

介護支援

専門員 

正規 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 

再雇 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
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Ⅱ 稼働実績 

（１）稼働状況 

 
特養＋短期 通所介護 

居宅介護 
特 養 短期入所 一 般 認知症 

稼働目標 96.0％ 96.0％ 85.0％ 60.0％  

予算設定 96.0％ 96.0％ 80.0％ 60.0％  

実 績 95.03％ 102.33％ 59.41％ 70.89%  

総合実績 95.54％ 62.34％  

目 標   1,440件／年 

実 績   1,256件／年 

収支差率目標 3％ 3％ 0％ 

収支差率実績 0.01％ 0.06％ -0.15％ 

 

（２）介護給付費算定に関わる加算・減算実績 

加算・減算項目 
特別養 

護老人 

短期 

入所 

介護予 

防短期 

通所 

介護 

相談事

業通所 

認知症 

通所 

看護体制加算Ⅰ ○      

看護体制加算Ⅱ 〇      

夜勤配置加算Ⅰ・Ⅱ ○  ○     

個別機能訓練加算 〇      

精神科を担当する医師に係る加算 ○      

入院・外泊時費用 ○      

初期加算 ○      

栄養マネジメント加算 ○      

経口移行加算       

経口維持加算Ⅰ       

経口維持加算Ⅱ       

口腔衛生管理体制加算       

口腔衛生管理加算       

療養食加算 ○      

看取り介護加算 〇      

機能訓練体制加算  ○     

個別機能訓練加算       

医療連携強化加算       

緊急短期入所受入加算       

長期利用者に対する減算       

送迎加算  ○     

在宅中重度者受入加算イ・ロ・ハ・ニ       

栄養改善加算       

個別機能訓練加算Ⅰ       

個別機能訓練加算Ⅱ       

入浴介助加算    ○  ○ 
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口腔機能向上加算       

運動器機能向上加算       

若年性認知症利用者受入加算       

中重度者ケア体制加算       

認知症加算       

同一建物からの通所介護減算       

送迎を行わない場合の減算    ○  ○ 

生活機能向上グループ活動加算       

選択的サービス複数実施加算Ⅰ・Ⅱ       

 

Ⅲ 会議・委員会・事業連絡会・業務担当 

１．施設内会議・委員会 開催状況 ※新型コロナウイルス感染症予防のため書面決議あり 

会議名称 実績 内 容 出席者 

運営会議 12 

苑内・各事業間における状

況報告、情報共有、意見交

換、分析検討、連絡調整等 

苑長、統括、主任・副主任、相

談員、介護支援専門員、管理栄

養士、事務 

防火管理委員会 12 
防火管理に関する情報共

有、対応策検討、周知徹底 
同 上 

苦情解決委員会 12 
相談苦情に関する情報共

有、解決策検討、周知徹底 
同 上 

事故対策委員会(リスク

マネジメント委員会) 
12 

事故・ヒヤリハットの分析、

対応策検討、周知徹底 
同 上 

感染症予防対策委員会 

※臨時開催 5回 
17 

感染症に関する情報共有、

対応策検討、周知徹底 
同 上 

医療ケア委員会 12 
褥瘡に関する情報共有、対

応策検討、周知徹底 
同 上 

虐待防止（人権擁護） 

委員会 
4 

虐待防止に関する情報共

有、対応策検討、周知徹底 
同 上 

身体拘束廃止委員会 4 
身体拘束に関する情報共

有、対応策検討、周知徹底 
同 上 

安全運転管理委員会 12 
交通安全に関する情報共

有、対応策検討、周知徹底 
同 上 

労働安全衛生委員会 12 
職員の心身の健康管理に関

することの調整、検討 

産業医、衛生推進者、苑長、

各事業代表者 等 

総務会議 5 
総務課職員間の連絡及び調

整 

苑長、統括、事務員、管理栄

養士 

給食献立会議 12 
食事・おやつ等に関する意

見交換、改善策の検討 

苑長、管理栄養士、統括、主

任、相談員、厨房職員 

※新型コロナウイルス感染症対

策書面決議 

納涼祭実行委員会 2 
納涼祭に関する意見交換、

役割分担等 

納涼祭実行委員(利用者) 

※新型コロナウイルス感染症予

防のため近隣自治会、ボランティ
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ア等不参加 

 

２．事業連絡会 開催状況 

（１）事務連絡会 

 定例開催日 内 容 

第 1回 10月 29日（木）14：00 予算・補正・決算、事業計画・事業報告、積立

資金計画・管理、物品等棚卸、業者選定・契約、

内部検査、理事会・評議員会、実地検査 等 第 2回 2月 25日（木）14：00 

 

（２）特養連絡会 

 定例開催日 内 容 

      

※新型コロナウイルス感染症予防のため開催なし 

 

 

（３）在宅連絡会 

 定例開催日 内 容 

      

※新型コロナウイルス感染症予防のため開催なし 

 

 

３．年間業務担当 実績 

担当業務 取組内容 

地域貢献 新型コロナウイルス感染症予防のため、未活動。 

納涼祭 
新型コロナウイルス感染症予防のため、特養利用者を対象に施設内での

企画・立案、実施した。 

みんなの作品展 

福祉祭 

新型コロナウイルス感染症予防のため、中止。 

設備・保守 

新型コロナウイルス感染症予防の制限の範囲で、施設の設備保守・管理・

営繕等に関わることの調整を図り、業者との調整図り、事故なく各種作

業を終了した。 

介護保険ソフト 
ＮＤソフトウエアと現場との調整役として各所との連携を図り、クラウ

ドシステムの導入及び活用を推進し、ソフトの定着化を図った。 

広報紙・ 

ホームページ 

広報紙『てくてくと』の発行、ホームページの更新・調整・検討に取り

組み、法人・施設のＰＲを推進した。 

記録写真 各事業の写真のデータ管理を徹底し、業務の効率化を図った。 

 

４．外部会議 参加状況 

会議名称 

開催形態 開
催
回
数 

参加職種 内 容 定 

期 

不
定
期 

東社協新年賀詞交歓会  ※今年度 中止 東社協会員間新年賀詞交換 
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東大和市長寿の集い 市老連主催の敬老祝賀会 

東大和市福祉祭実行委員会 福祉祭開催実行委員会出席 

北多摩西部災害防止協会定期総会 管内消防関連情報提供 

北多摩西部災害防止協会 

新年初顔合わせ 

管内事業所、関係各所等と

の初顔合せ 

北多摩西部 新庁舎 落成式 武蔵村山出張所竣工 落成式  

東大和警察署武道始式新春懇談会 管内事業所等の初顔合わせ 

 

５．第三者評価の受審 

（１）評価機関： ― 

（２）評価対象事業： ― 

（３）調査内容： ― 

（４）評価期間： ― 

 ※ 新型コロナウイルス感染症の予防対策として未受審 

 

Ⅳ 研修 

１．法人・施設内部研修 参加状況 

テーマ 
主 

催 
講師の職種 

または所属 

参加者の職種及び人数 

開

催

実

績 

苑

長

等 

相

談

員

等 

看
護
職
員
等 

介
護
職
員
等 

管
理
栄
養
士 

事

務

員

等 

参

加

者

計 

吐物処理 
特
養 

看護師 2    4   4 

口腔ケア 
特
養 

看護師 1    2   2 

虐待・身体拘束 
特
養 

相談員 2    5   5 

手洗い 
特
養 

看護師 6    21   21 

認知症 
特
養 

相談員 2    5   5 

医療ケア 褥瘡 
特
養 

看護師 1   3    3 

権利擁護・事故防止 

 
特
養 

相談員 2    5   5 

カンフォータブルケア 
特
養 

看護師 8   5 20   25 

ターミナルケアの基礎

知識 
特
養 

看護師 10   3 15   18 

ＳＣ感染症 
Ｓ
Ｃ 

栄養士 2  2  15   17 

衛生講習会  

LEOC 

LEOC 1    16 1  17 
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２．外部研修 参加状況 

テーマ 主催者 

講師の

職種 

または

所属 

参加者の職種及び人数 

参

加

実

績 

苑

長

等 

相

談

員

等 

看
護
職
員
等 

介

護

職

員 

管
理
栄
養
士 

事

務

員

等 
延

参

加

者 

大規模研修 

「介護報酬改定に向けて」 

東京都介護支援専門

員研究協議会 
1  4     4 

中規模研修 

「記録のイノベーション」 

東京都介護支援専門

員研究協議会 
1  1     1 

中規模研修 

「精神障害がある利用者・ 

家族へのケアマネジメント」 

東京都介護支援専門

員研究協議会 
3  3     3 

ＣＭＡＴ研修 

「利用者とご家族を支

える専門職に求められ

る事」 

東京都介護支援専門

員研究協議会 
1  1     1 

機能訓練計画書の作成

から訓練の展開と評価 
東社協 1  1     1 

めだかの学校 

東大和ホームケア 

クリニック 

 

1  2     2 

成年後見人制度につい

て学ぶ 
東大和市社協 1  1     1 

高齢者施設における感

染症対策研修会 
国立感染症研究所 1   1    1 

２０歳になった介護保

険令和の時代の介護支

援専門員の役割 

東京都介護支援専門

員研究協議会 
1  3     3 

認定調査従事者現任研

修 
東大和市役所 1  1     1 

せん妄の予防とケア 東京都ナースプラザ 1   1    1 

高齢者の失禁ケア 東京都ナースプラザ 1   1    1 

安全運転管理者講習 東京都交通安全協会 1    1   1 

在宅医療・介護連携推進

のための地域における

多職種連携研修 

東大和市役所 1  4     4 

管理職の為の介護職員

育成研修 
 1    1   1 

あんしん講座 東大和市社協 2  2     2 

外国人介護従事者指導

担当職員向け研修 
東京都福祉保健財団 2    2   2 
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症対策推進研修会（専門

職向け） 
東大和市役所 1  1     1 

認知症の基本的理解と

ケアの視点研修 
東社協 1   1    1 

福祉職のためのメンタ

ルヘルス講習会 
東社協 3    3   3 

行動・心理症状に着目し

た認知症ケアのアプロ

ーチ 

全老施協 1    1   1 

新型コロナウイルス感

染対策に関する高齢者

施設向けＷＥＢセミナ

ー 

 1   1    1 

介護報酬改定対策オン

ラインセミナー 

 

富士ゼロックス 1      1 1 

排泄支援加算の取組セ

ミナー 
ユニ・チャーム 1   6    6 

事務職員研修 全老施協 3      2 2 

福祉職場に求められる

リーダーシップのあり

方 

東社協 1   1    1 

介護報酬請求事務に関

する研修会（応用編） 
東社協 1  2     2 

介護報酬請求事務に関

する研修会（応用編Ⅱ） 
東社協 1  1     1 

 

Ⅴ 環境整備（重点美化項目）  
全 体 特 養 サービスセンター ケアマネジメントセンター 

4

月 

美化点検月 

ワックス  

ゴミ箱洗浄 １階窓・自動ドア 

下駄箱・ロッカー 

車椅子 

ゴミ捨て場清掃 

5

月 

害虫駆除 

グリスストラップ清掃 

外回り 

エアコン清掃 

４階浴室 

ゴミ捨て場清掃 

ふれあいルーム全

般 

相談室 

6

月 

 ２階浴室 

ゴミ捨て場清掃 

１階浴室  

7

月 

屋上清掃 外回り 機械浴室・脱衣室 

休憩室・車椅子 

入浴室窓・排水口 

ゴミ捨て場清掃 

8

月 

フィルター清掃  

受水槽・貯湯槽清掃   

ゴミ箱洗浄 

エアコン清掃 

蛍光管・ブライン

ド 

介護者教室 



 8 

カーテン・ 

ゴミ捨て場清掃 

9

月 

美化点検月 

ワックス 

  

ゴミ捨て場清掃 

ワイパー設置  

４階浴室 

１階浴室 展示品点検 

10 

月 

レジオネラ検査 

害虫駆除 

大掃除 

２階浴室 

エアコン清掃 

１階窓・自動ドア 

下駄箱・ロッカー 

車椅子 

ゴミ捨て場清掃 

11 

月 

外回り 

落ち葉清掃 

床メンテ 

フィルター清掃  

大掃除 ふれあいルーム全

般 

苑外周辺 

ゴミ捨て場清掃 

 

12 

月 

大掃除 

落ち葉清掃 

不用品回収  

大掃除 

ゴミ捨て場清掃 

苑外周辺 

１階浴室 

大掃除 

1

月 

ワックス 

 

エアコン清掃 

ゴミ箱洗浄 

機械浴室・脱衣室 

休憩室・車椅子 

ゴミ捨て場清掃 

2

月 

美化点検月 

フィルター清掃  

グリストラップ清掃 

４階浴室 汚物室・ゴミ箱・ 

倉庫・更衣室・ 

ゴミ捨て場清掃 

 

3 

月 

レジオネラ検査  ワイパー設置 

ゴミ捨て場清掃 

エアコン清掃・ 

２階浴室 

１階浴室 展示品点検 

備
考 

 ゴミ捨て場清掃

は、総務課及びケ

アマネジメントセ

ンター・サービス

センター・特養の

順に１ヶ月交替 

介助浴槽水抜き 

清掃／週１回 

1. 機械浴室 

毎月１回 

2. 介助浴室 

毎月１回 

3. 利用者下駄箱 

週１回 

 

 

Ⅵ 防災訓練活動実績 

開催月 訓練テーマ 参加数 訓練内容 

4月 防火・防災設備確認訓練 1名 
新人職員・異動職員を対象にした、防火・防

災設備に関する教育の実施 

5月 防火・防災講習会参加 名 
新型コロナウイルス感染症予防のため開催

せず 

5月 緊急連絡網伝達訓練（夜間） 50名 非常時緊急連絡網を活用し、伝達訓練を実施 

6月 
火災想定避難訓練 

サービスセンター 
名 

新型コロナウイルス感染症予防のため開催

せず 
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6月 
火災想定避難訓練 

特養 
名 

新型コロナウイルス感染症予防のため開催

せず 

7月 消火器取扱訓練 20名 
水消火器を実際に用いて、使い方の確認及び

初期消火活動の対応への訓練 

9月 自衛消防審査会 名 新型コロナウイルスの為開催中止 

10月 地震想定訓練 名 
新型コロナウイルス感染症予防のため開催

せず 

11月 九施設合同相互応援訓練 1名 
近隣九施設間において締結する相互応援協定

に基づく緊急時通報連絡訓練を実施 

12月 総合訓練 名 
新型コロナウイルス感染症予防のため開催

せず 

1月 夜間勤務滞訓練 名 
新型コロナウイルス感染症予防のため開催

せず 

2月 総合訓練 名 
新型コロナウイルス感染症予防のため開催

せず 

 

Ⅶ 衛生管理 

内 容 実施回数 実施時期 対象職種 実施機関 

① 職員健診 年 1回 9月 4日 全職員 立川臨床 

② 夜勤者健診 年 2回 
9月 4日 

2月 4日 
夜勤勤務職員 立川臨床 

③ 腰痛検査 年 2回 
9月 4日 

2月 4日 
直接介護・看護職員 立川臨床 

④腰痛検査 入職時 適宜 新任職員、希望職員 整形外科 

⑤検便検査 月 1回 毎月 食事等に携わる職員 立川臨床 

⑥ストレスチェック 年 1回 10月 全職員 ﾒﾝﾀﾙﾍﾙｾﾝﾀｰＴＡＭ 

 

Ⅷ 苦情解決体制及び情報管理体制 

１．苦情受付状況 

 
4

月 

5

月 

6

月 

7

月 

8

月 

9

月 

10

月 

11

月 

12

月 

1

月 

2

月 

3

月 

計 

苦 情 1 0 0 0 2 0 1 1 0 0 0 0 5 

対応済 1 0 0 0 2 0 1 1 0 0 0 0 5 

継続対応中 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

２．情報開示請求件数 

 
4

月 

5

月 

6

月 

7

月 

8

月 

9

月 

10

月 

11

月 

12

月 

1

月 

2

月 

3

月 

計 

苦 情 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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Ⅸ 地域貢献 

１．地域懇談会の開催 

開催日 テーマ 内容 参加者 

 

※新型コロナウイルス感染症予防のため開催せず 

 

 

２．地域交流行事の開催 

行事名 内 容 

「納涼祭」 

令和 2年 8月 2日（日） 

※新型コロナウイルス感染症予防のため 

入居者と職員のみの開催 

 

３．ボランティア活動 

（１）特別養護老人ホーム 

 

（２）サービスセンター 活動実績 

 

活動名 
4 

月 

5 

月 

6 

月 

7 

月 

8 

月 

9 

月 

10 

月 

11 

月 

12 

月 

1

月 

2

月 

3 

月 
計 

趣
味
活
動 

 
 
 

書  道 

※新型コロナウイルス感染症予防のため受入なし 0 

編 み 物 

水 彩 画 

ピアノ演奏・

合唱 

ハーモニカと歌 

フラワーアレンジメント 

ギター演奏 

アコーディオン演奏 

紙芝居 

 活動名 
4

月 

5

月 

6

月 

7

月 

8

月 

9

月 

10

月 

11

月 

12

月 

1

月 

2

月 

3

月 
計 

そ
の
他 

理  髪  11 10 1 10 1 10 1 10 1 10 1 66 

食事介助 

※新型コロナウイルス感染症予防のため受入なし 0 

法  要 

プチ演奏 

将棋 

傾聴 

紅花会 

討岩（トロック） 

小平ゆいま～る 

浴衣着付け 

似顔絵 

業者有志 
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将  棋 

そ
の
他 

清  掃      12 21 17     50 

訪問美容    6 5 3 5 6 4 5 5 6 45 

ﾊﾝﾄﾞﾏｯｻｰｼﾞ 

メイクセラピー 

※新型コロナウイルス感染症予防のため受入なし 0 

生活ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 

玉川上水保育園 

桜が丘保育園 

傾  聴 

シーツ交換 

ミニヨン 

ウクレレ演奏 

平成の大道芸 

東大和南高校

合唱部 

東大和南高校 

吹奏楽部 

 

４．実習受入等 

（１）各種学校の専門課程における資格取得実習 

学校名 取得資格 受入 実習期間 日 数 人数 

 

※ 今年度 受入なし 

 

 

（２）各種体験 活動実績 

団体名 目 的 時期・頻度 回数・日

数 

人 

数 

延人数 

※ 今年度 受入なし 

 

５．見学・会議等 受入実績 

（１）見 学 

種 別 目  的 人 数 

個 人 特養見学、サービスセンター見学、ボランティア希望者見学 49名 

（２）会議室 使用貸出 

開催月日 団体名（使用用途） 人 数 

４月  

 

 

※新型コロナウイルス感染症予防のため貸出せず 

0名 

５月 0名 

６月 0名 

７月 0名 

８月 0名 

９月 0名 
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１０月 0名 

１１月 0名 

１２月 0名 

１月 0名 

２月 0名 

３月 0名 

計  0名 
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特別養護老人ホームさくら苑 事業報告 

Ⅰ 事業実績 

（１）稼働状況 

 

特養 
ショートステイ さくら苑 

総稼働状況 通常 空床 通常＋空床 

利用総

数 
稼働率 

利用 

総数 
稼働率 

利用 

総数 
活用率 

利用 

総数 
稼働率 

利用 

総数 
稼働率 

4月 2,246 93.6% 155 86.1％ 0 0% 155 86.1% 2,401 93.0% 

5月 2,278 91.9% 154 82.8％ 1 0.5% 155 83.3% 2,433 91.3% 

6月 2,280 95.0% 164 91.1％ 4 3.3% 168 93.3% 2,448 94.9% 

7月 2,304 92.9% 175 94.1％ 29 16.5% 204 109.7% 2,508 94.1% 

8月 2,355 95.0% 179 96.2％ 21 16.8% 200 107.5% 2,555 95.8% 

9月 2,281 95.0% 173 96.1％ 26 21.9% 199 110. 6% 2,480 96.1% 

10月 2,310 93.2% 182 97.9％ 11 6.5% 193 103.8% 2,503 93.9% 

11月 2,329 97.0% 179 99.4％ 22 31.0% 201 111. 7% 2,530 98.1% 

12月 2,394 96.5% 181 97.3％ 23 26.8% 204 109.7% 2,598 97.5% 

1月 2,410 97.2% 181 97.3％ 25 35.7% 206 110.8% 2,616 98.1% 

2月 2,181 97.4% 163 97.0％ 7 11.9% 170 101.2% 2,351 97.6％ 

3月 2,380 96.0% 181 97.3％ 5 5.00% 186 100.02% 2,566 96.3% 

平均 2,312 95.1% 172.2 94.4% 14 14.6% 186.8 95.5% 2499.1 95.5% 

 

（２）生活支援ショートステイ実績 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

実績 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 

 

Ⅱ 介 護 

１．入居状況（令和 3年 3月 31日現在） 

（１）保険者別分布 

市区町村名 東大和市 武蔵村山市 立川市 小平市 東村山市 横浜市  

男  性 13 0 1 1 0 0  

女  性 58 2 2 1 1 1  

合  計 71 2 3 2 1 1  

 

（２）年齢構成 

  男性 女性 計 備   考 

65歳未満 0 0 0 最高年齢  

65歳～69歳 2 0 2 男性 94歳 女性 102歳 

70歳～74歳 1 1 2 最低年齢  

75歳～79歳 4 8 12 男性 67歳 女性 70歳 

80歳～84歳 3 14 17 平均年齢  

85歳～89歳 2 23 25 男性 81.9歳 女性 86.6歳 
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90歳～94歳 3 11 14 総平均年齢    85.5歳 

95歳～99歳 0 7 7   

100歳以上 0 1 1   

計 15 65 80    

 

（３）介護度別分布 

  男 性 女 性 合 計 

  今年度 前年度 比 今年度 前年度 比 今年度 前年度 比 

要介護５ 1 0 1 14 12 2 15 12 3 

要介護４ 4 5 －1 24 26 －2 28 31 －3 

要介護３ 7 7 0 21 18 3 25 25 0 

要介護２ 3 2 1 4 5 －1 8 7 1 

要介護１ 0 0 0 2 2 0 2 2 0 

平均要介護度 3.59 3.57  

 

（４）期間別分布 

 ～１ヵ月未満 ～６ヵ月未満 ～１年未満 ～３年未満 ～５年未満 ～10 年未満 10年以上 

男 性 0 2 2 4 2 3 2 

女 性 0 4 10 20 13 17 1 

合 計 0 6 12 24 15 20 3 

  男性平均 4.84年 女性平均 3.35年 総平均 3.63年 

 

（５）入居状況 

 
月  初 

在籍者数 
在 宅 医療機関 

社会福祉

施  設 

介護老人

保健施設 
その他 計 

４月 77 0 0 0 1 0 1 

５月 77 1 0 0 2 0 3 

６月 77 0 0 0 3 0 3 

７月 78 1 0 0 0 0 1 

８月 77 0 0 1 2 0 3 

９月 79 3 0 0 1 0 4 

１０月 80 0 0 0 1 0  

１１月 78 0 0 1 1 0  

１２月 79 0 0 0 1 0  

１月 80 2 0 0 0 0  

２月 80 0 2 0 0 0 0 

３月 80 0 0 0 0 0 0 

合 計  7 2 2 12 0 23 
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（６）契約解除（退所）状況 

 在宅復帰 長期入院 
社会福祉

施  設 

介護老人

保健施設 
死 亡 その他 計 

４月 0 0 0 0 1 0 1 

５月 1 1 0 0 1 0 3 

６月 0 1 1 0 0 0 2 

７月 0 1 0 0 1 0 2 

８月 0 0 0 0 1 0 1 

９月 0 1 0 0 2 0 3 

１０月 0 2 0 0 1 0 3 

１１月 0 0 0 0 1 0 1 

１２月 0 0 0 0 0 0 0 

１月 0 1 0 0 1 0 2 

２月 0 0 0 0 2 0 2 

３月 0 0 0 0 0 0 0 

合 計 1 7 1 0 11 0 20 

 

２．介護状況  

（１）日常生活動作等の状況  

  食事 入浴 排泄 更衣 整容 寝返り 移動 移乗 

自立 

男性 11 0 1 0 8 9 8 3 

女性 42 5 11 6 23 40 20 12 

計 53 5 12 6 31 49 28 15 

一部 

介助 

男性 0     1 8 10 2 0 1 8 

女性 7 32 26 28 11 3 3 3 

計 7 33 34 38 13 3 4 11 

全介助 

男性 4 14 6 5 5 6 6 4 

女性 16 28 28 31 31 22 42 30 

計 20 42 34 36 36 28 48 34 

 

（２）車椅子使用状況 

男性 14   女性 61 計 75 

 

（３）紙おむつ等使用状況 

男性 8 女性 47 計 55 

 

 

（４）アクシデント・インシデント状況 

分 類 ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 １ ２ ３ 計 

インシデント 23 39 38 46 24 19 34 24 32 22 29 33 363 

アクシデント  7 6 6 13 5  9 10 7 10 6 5 10 94 
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行政報告(重複) 0 0 1 2 2 5 4 1 1 0 0 0 16 

合 計 30 45 45 61 31 33 48 32 43 28 34 43 473 

 

Ⅲ 医 療 

１．通院状況 

区 分 救急 内科 呼吸器科 脳外科 眼科 皮膚科 形成外科 検査 

実人数 18 24 1 9 3 4 1 1 

延人数 23 46 1 10 18 8 1 1 

区 分 整形外科 消化器科 循環器科 泌尿器科 婦人科 精神科 その他 計 

実人数 20 2 1 3 0 0 9 126 

延人数 43 6 3 20 0 0 25 205 

〔その他：延人数内訳〕 歯科２人、神経内科３人、内分泌内科１人 

 

２．入退院 

（１）入退院状況（死亡退院は除く） 

  4月 5月 6月 7月 8月 9月 
10

月 

11

月 

12

月 
1月 2月 3月 計 

新規入院 4 1 0 2 3 3 6 4 2 3 2 4 34 

退  院 1 2 1 1 2 1 5 2 2 1 0 1 19 

 

（２）入院期間状況 

日 数 ３日以内 ７日以内 １０日以内 １４日以内 ２１日未満 

人 数 1 7 1 2 3 

日 数 ２１日以上 ３０日以上 ６０日以上 ９０日以上 合 計 

人 数 5 7 1 0 24 

 

３．施設内診療状況（実人数） 

（１）精神科 

  4月 5月 6月 7月 8月 9月 
10

月 

11

月 

12

月 
1月 2月 3月 計 

実人数 12 13 13 15 11 11 11 13 12 12 12 12 147 

延人数 24 25 25 29 22 21 21 25 24 23 24 24 288 

 

（２）歯科（高輪会往診） 

  4月 5月 6月 7月 8月 9月 
10

月 

11

月 

12

月 
1月 2月 3月 計 

実人数 6 8 6 7 8 8 12 12 8 8 5 3 91 

延人数 11 17 13 15 10 14 19 16 18 15 8 3 159 
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（３）口腔ケア（高輪会往診） 

  4月 5月 6月 7月 8月 9月 
10

月 

11

月 

12

月 
1月 2月 3月 計 

実人数 20 20 21 25 24 28 32 28 29 31 31 31 320 

延人数 21 61 63 76 63 75 66 61 57 50 52 53 698 

 

４．死亡件数及び死因 

  4月 5月 6月 7月 8月 9月 
10

月 

11

月 

12

月 
1月 2月 3月 計 

実人数 1 1 0 1 1 2 1 1 0 1 2 0 11 

〔死因〕老衰 6人、肺炎 3 人、食堂静脈瘤破裂 1人、誤嚥による窒息 1人 

 

５．褥瘡を有する利用者状況（令和 3年 3月 31日現在） 

性別 年齢 
入所年月日 発症年月日 発生場所（施設・病院等） 

発症に至った原因 

女性 81 
令和 2年 6月 9日 令和 2年 12月 13日 施設 

肋骨骨折のためコルセット使用での摩擦に加え、安静のための同一体位が続いたため。 

 

Ⅳ 機能回復訓練 

１．機能訓練等実績 

  
4

月 

5

月 

6

月 

7

月 

8

月 

9

月 

10

月 

11

月 

12

月 

1

月 

2

月 

3

月 
計 

機能訓練 

実 19 21 21 20 22 22 21 20 21 21 20 20 248 

延 312 316 339 
315 

 
317 339 339 314 331 293 299 305 3516 

マッサー

ジ 

実 23 25 22 23 23 25 21 22 23 23 23 24 254 

延 353 269 217 396 371 370 397 378 384 369 345 369 4218 

 

２．内容別実施状況（機能訓練指導員によるリハビリ） 

メニュー 

ＡＤＬ評価、身体機能評価、座位訓練、歩行訓練、起立・立位訓練、バランス訓練、 

基本動作訓練、関節可動域訓練、日常生活動作訓練、筋力保持訓練、移動動作訓練、 

福祉用具選定 

 

Ⅴ 栄 養 

１．年間業務実績（令和 3年 3月 31日現在） 

毎 月 栄養月報作成、サービス計画に則った栄養改善、給食献立会議、細菌検査 

3か月毎 栄養ケアマネジメント 

4月 基準栄養所要量算定、食品構成表作成 

5月・11月 栄養管理報告書作成（保健所提出） 
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２．栄養ケアマネジメント 

 

男 性 女 性 計 

本年度 前年度 比 本年度 前年度 比 
本年

度 
前年度 比 

低リスク 7 5 140％ 29 28 103％ 36 33 109％ 

中リスク 6 9 67％ 31 29 107％ 37 38 97％ 

高リスク 1 1 100％ 6 5 120％ 7 6 117％ 

 

３．食事形態状況 

（１）主食形態状況 

 

男 性 女 性 計 

本年度 前年度 比 本年度 前年度 比 
本年

度 
前年度 比 

ご飯 5 5 100％ 15 21 71％ 20 26 77％ 

軟飯 2 4 50％ 8 6 133％ 10 10 100％ 

粥 4 5 80％ 40 30 133％ 44 35 126％ 

粥ミキサー 3 1 300％ 3 5 60％ 6 6 100％ 

 

（２）副菜形態状況 

 
男 性 女 性 計 

本年度 前年度 比 本年度 前年度 比 本年度 前年度 比 

常食 3 3 100％ 3 8 38％ 6 11 55％ 

刻み 2 7 29％ 25 24 104％ 27 31 87％ 

極小刻み 7 4 175％ 33 23 143％ 40 27 148％ 

ミキサー 1 -  2 4 50％ 3 4 75％ 

ソフト 1 1 100％ 3 3 100％ 4 4 100％ 

 

４．行事食・イベント食 実施状況 

≪行事食年間実績≫ 

開催日 行事名 メニュー 評 価 喫食数 

4月 1日 開苑記念日 
にぎり寿司 茶碗蒸

し、炊き合わせ 

新鮮なにぎり寿司は大好評、粥

にぎりも提供し喜ばれた 
75食 

5月 5日 端午の節句 筍ご飯 筍ご飯で端午の節句をお祝い 74食 

5月 10日 母 の 日 
いなり寿司 清汁 

炒り鶏 和え物 

母の日のお祝いとして、人気の

いなり寿司を提供、おやつは 

いちごババロアでお楽しみ 

75食 

6月 21日 父 の 日 甘辛牛丼～温玉のせ 
父の日のお祝いとして、牛丼温

玉のせを提供 
78食 

7月 7日 七  夕 

七夕そうめん、肉団

子甘辛炒め、青梗菜

和え物、すいか 

七夕そうめんを提供。 

おやつは手作り七夕ゼリー 
77食 
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7月 2１日 土 用 の 丑 うな玉丼 
うなぎの卵とじ丼で食べやすく

鰻を提供 
78食 

8月２日 納 涼 祭 
焼きそば アイス  

ジュース ビール 

屋内にて小規模で開催 ゲーム

や太鼓に触れて、夏まつり気分 

を楽しんだ 

 

77食 

8月 13日 盆 法 要 
いなり寿司 

豆腐の野菜あんかけ 
お盆にちなみ精進料理を提供 76食 

8月 15日 終戦記念日 すいとん汁 
昔懐かしいメニューで当時を偲

び哀悼の意を捧げた 
76食 

 

8月 23日 
す い か 割 すいか 

花火鑑賞会の代わりに開催 

すいかは甘くて美味しかった 
75食 

9月 20日 敬 老 会 敬老会お祝い御膳 

ちらし寿司、刺身、天ぷらなど

人気メニューを松花堂弁当で提

供。メロン、巨峰も喜ばれた。 

73食 

9月 22日 秋 分 の 日 おはぎ、水ようかん 
秋彼岸にちなみ、「おはぎ」で

季節感を感じて頂いた 
74食 

10月

13日 
芋 煮 会 芋煮汁  

各フロアーで土鍋にて調理 

お代わりする利用者もたくさん 

いた 

77食 

12月 8日 成 道 会 
柚子粥、精進揚げ 

五目汁 

お釈迦様がお悟りを開いた日に

因んだメニューを提供 
75食 

12月 20日 
忘 年 

ク リ ス マ ス 会 

海鮮丼 炒り鶏 

クリスマスケーキ 

リクエストにお応えして海鮮丼

を提供 ロールケーキをクリス

マス風にアレンジしておやつで 

提供 

77食 

12月 31日 大 晦 日 
年越しそば・かき揚

げ 果物 
年越しそばで一年を締め括り 76食 

1月 1日 新年祝賀会 お節料理 
お節で厳かにお正月をお祝い 

心新たに、新年のスタート 
76食 

1月 7日 七  草 七草粥 
春の七草で春を心待ちに 

お代わりする利用者も多かった 
76食 

2月 2日 節  分 
いわしつみれ汁 

大豆五目煮 

手作りのいわしつみれ団子汁、

大豆料理も提供 
76食 

3月 3日 ひ な 祭 り ちらし寿司 
彩りのきれいなお寿司を堪能し

目でも春を感じた 
76食 

3月 20日 春 分 の 日 
ぼたもち、水ようか

ん 

春彼岸にちなみ「ぼたもち」を

提供 
75食 

 

Ⅵ アクティビティ活動報告 

１．行事 

 行事名 内 容 参加者数 

４月 開苑記念日 フロア毎に開苑記念日を祝い乾杯を行う。昼食にお  
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お楽しみ会 

祝い善をいただく。 

フロア毎に新人職員紹介、箱の中身当て、二人羽織、

ひげダンスで一緒に楽しんだ。 

81名 

 

83名 

５月 

端午の節句 

菖蒲湯 

五月人形を飾り、端午の節句を祝う。 

それぞれの入浴時、邪気を祓うために菖蒲を浮かべ

年中行事を楽しんだ。 

   

 

83名 

８月 

納涼祭 

 

 

すいか割り 

1 階センターホールに会場を作り、フロア毎に輪投

げ、紐くじ、焼きそば、アイス、ジュースやビール、

太鼓を叩いて楽しんだ。 

フロア毎にすいかを用意。ご利用者自ら叩き割り、お

やつとして食す。 

 

 

81名 

 

82名 

９月 

お月見 

 

敬老祝賀会 

お月見の季節を感じ、奉納物のお団子作りを各フロ

アで行った。 

1階センターホールでフロア毎に式典を行う。お祝い

善を食し、敬老の日を祝う。 

 

77名 

 

68名 

10月 
芋煮会 フロア毎に予めカットした食材を鍋に入れ、ご利用

者と一緒に味付けを行い、芋煮食べて秋を満喫した。 

 

73名 

12月 

忘年ｸﾘｽﾏｽ会 

 

 

ゆず湯 

フロア毎にサンタからのプレゼント、職員有志によ

るオカリナ演奏と分身ダンスで、賑やかに楽しくク

リスマスパーティーを楽しんだ。 

それぞれの入浴時、風邪予防や保温に良いとされ、柚

子を浮かべ冬至の季節感を楽しんだ。 

 

 

82名 

 

84名 

１月 
新年祝賀会 

 

フロア毎に新年を祝い乾杯を行う。昼食におせち料

理をいただく。 

 

86名 

２月 
季）節分 各フロアに鬼に扮した職員が回り、裃を着けた年男、

年女の方が福豆をまき邪気払いを行った。 

 

81名  

３月 
季）ひな祭り 移動式雛人形と一緒に、職員が各フロアを回り写真

撮影。桃の節句を祝った。 

 

79名 

   参加者計 1,040名 

 

２．外出活動 

活動名 内 容 開催回数 延参加数 

買 物 近隣のショッピングセンターへ出掛け、社

会資源を活用する。 

 

0回 

   

  0名 

参加者計 0回 0名 

 

３．サークル活動 

サークル名 内 容 開催回数 延参加数 

音 楽 ボランティア講師の手伝いの下、音楽を通

した楽しみを提供してきた。 
0回 0名 

園 芸 植物を育てる楽しみを味わい、昔懐かしい

経験を提供し、記憶想起を図ってきた。 
3回 14名 

手 芸 手先を動かし、作品を作る楽しみを提供し、 5回 21名 
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作品は福祉祭へ出品し、自己実現の手助け

としてきた。 

外 出 

（外気浴） 

施設での生活にメリハリを持ち、外出（外

気浴）することで気分転換の機会としてき

た。 

26回 350名 

料 理 料理をすることで、作る楽しみや食べる楽

しみを味わってきた。 
3回 11名 

おしゃれ おしゃれをする気持ちを忘れないように働

きかけた。 
2回 7名 

ほのぼの 各種サークルへ参加する事が難しい方を対

象に、個別な楽しみを提供してきた。 
3回 17名 

参加者計 736名 

 

４．法要・仏事 

日 程 実施場所 内 容 参加者数 

4 月 7 日(火) ４階仏間 花祭り 中止 

4 月 16 日(木) ４階仏間 法要 中止 

5 月 18 日(月) ４階仏間 法要 中止 

6 月 18 日(木) ４階仏間 法要 中止 

8 月 13 日(木) 

8 月 13 日(木) 

8 月 16 日(日) 

１階正面玄関 

４階仏間 

１階正面玄関 

迎え火 

盆法要 

送り火 

 

中止 

9 月 17 日(木) ４階仏間 彼岸法要 中止 

10 月 15 日(木) ４階仏間 法要 中止 

11 月 17 日(火) ４階仏間 法要 中止 

12 月 17 日(木) ４階仏間 法要 中止 

1 月 18 日(月) ４階仏間 法要 中止 

2 月 18 日(木) ４階仏間 法要 中止 

3 月 18 日(木) ４階仏間 彼岸法要  中止 

 

５．入居者懇談会 実績 

開催日程 内 容 参加者数 

9月 17日 予定確認、新入居者紹介、行事について、栄養士より、他 

※感染症予防対策の為、各階開催 

37名 

11月 17日 予定確認、新入居者紹介、行事について、栄養士より 

※各階開催 

51名 

1月 18日 予定確認、新入居者紹介、行事について、栄養士より※各階

開催 

37名 

3月 18日 予定確認、新入居者紹介、行事について、栄養士より 

※各階開催 

63名 

参加者計 188名 
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６．家族懇談会 実績 

開催日程 内 容 参加者数 

3月 28日 苑長より、令和 2年度報告と令和 3年度年度予定、近況報

告、意見交換、令和 3年度介護報酬改定に伴う料金等の変

更及び、新加算についての説明 

中止 

 

7．相談課勉強会 実績 

実施日 内容 

4月 24日 後期高齢者医療制度について ・利用者の負担額軽減制度について 

5月 22日 生活保護と介護給付について ・地域包括支援センターの権利擁護事業について 

7月 24日 介護医療院について ・小規模多機能居宅介護について 

8月 28日 身体状況提供書について ・認知症対応型通所介護と地域密着型通所介護 

1月 1日 入居者と生活保護制度について・難病医療費助成制度について 

 

Ⅶ 会議報告 

１．会 議 

会議名 実績 出席者 内 容 

特養職員会議 12回 

苑長、事業統括、相談員、介護支

援専門員、介護課主任・副主任、

看護責任者、管理栄養士 機能

訓練指導員 

特養事業の効率的な業務

の実施と問題点の改善及

び入居者情報の認識の統

一を図る。 

入所検討委員会 12回 

苑長、事業統括、相談員、介護支

援専門員、介護課主任、看護責任

者、管理栄養士 

待機者の判定結果に基づ

く新規入居候補者の選定 

医療的ケア委員会 12回 

苑長、事業統括、相談員、介護支

援専門員、介護課主任・副主任、

看護責任者、管理栄養士 

看護介護職員のケア連携

に基づく吸引等の対応に

関する情報共有、確認等 

ケアプラン会議 24回 

ご入居者、ご家族、居室担当、介

護支援専門員、相談員、主任、ﾘ

ｰﾀﾞｰ、各担当職員、看護職員、管

理栄養士等 

ケアプランの作成・変更に

向けた意見集約、情報交

換、情報共有、看取りプラ

ンに関する検討 

 

２．係活動 

係 名 実績 内 容 

日用品 随時 
必要な物品を過不足なく用意し、日々のサービスが円滑に提

供できるように調整を行ってきた。 

住環境 〃 
家庭的な雰囲気を演出する為に景観、臭気、清潔等に気を配

り、快適で安心できる空間を作ってきた。 

生活援助 〃 
特養、ショートステイ利用者へサービス内容を適正に提供す

る為の評価およびケアプラン原案立案を行ってきた。 

生活向上 〃 
小行事の企画立案、日々のレクリエーションの見直しなどを

行い、生活に潤いを持っていただいてきた。 
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サービスセンターさくら苑 事業報告 

Ⅰ 事業実績 

稼動状況 

 

通所介護 
認知症対応型 通所・認知症 備考 

 うち総合事業 

利用総数 稼働率 利用総数 比率 利用総数 稼働率 利用総数 稼働率  

4月 506 55.6% 43 8.5% 193 61.9% 699 57.2%  

5月 486 53.4% 52 10.7% 206 66.0% 692 56.6%  

6月 518 56.9% 54 10.4% 201 64.4% 719 58.8%  

7月 509 53.9% 57 11.2％ 216 66.7% 725 57.1%  

8月 516 56.7% 62 12.0% 213 68.3% 729 59.7%  

9月 555 61.0% 64 11.5% 212 67.9% 767 62.8%  

10月 607 64.2% 69 11.4% 233 71.9% 840 66.2%  

11月 537 61.4% 71 13.2% 230 76.7% 767 65.3%  

12月 545 64.9% 84 15.4% 224 77.8% 769 68.2%  

1月 484 68.2% 77 11.2% 236 81.9% 720 63.8%  

2月 518 61.7% 88 17.0% 228 79.2% 756 66.1%  

3月 597 63.2% 100 16.8% 245 75.6% 842 66.4%  

平均 6,378 60.09% 821 12.44% 2,637 71.52% 7,567 62.35%  

 

Ⅱ サービス提供状況等 

１．利用者状況（令和３年３月３１日現在） 

（１）年齢構成 

  
通所介護 総合事業 認知症対応型 合計 

備考 
男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 

64歳以下 0 0  1 0 0 0 0  

65歳～69歳 0 2  0 0 0 1 3  

70歳～74歳 1 1  0 0 0 2 1  

75歳～79歳 2 5  1 1 2 4 8  

80歳～84歳 2 11 1 5 6 1 9 15  

85歳～89歳 2 13  4 5 2 3 20  

90歳～94歳 2 9  1 2 2 3 13  

95歳～99歳 0 1   1 0 0 1  

100歳以上 0 1   0 0 0 1  

計 9 43 1 12 15 7 25 62  

平均年齢 
82.27 85.52 88.58 84.50 83.19 85.88 85.29 85.72  

84.79 84.74 85.42 85.62  
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（２）介護度別分布 

 
通所介護 総合事業 認知症対応型 合計 

備考 
男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 

要介護５ 0 3   0 2 0 5  

要介護４ 0 3   2 4 2 7  

要介護３ 2 5   4 2 6 7  

要介護２ 4 7   1 2 5 9  

要介護１ 3 25   3 0 6 25  

要支援２   0 8   0 11  

要支援１   1 4   1 5  

非 該 当   0 0   0 0  

計 9 43 1 12 15 7 20 69  

平均介護度 
1.9 1.9   2.7 3.4    

1.9  3.1   

 

（３）利用状況 

  

通所介護 総合事業 認知症対応型 

（定員 12名/1日） 
合計 

（定員 35名/1日） 

登録 新規 取消 登録 新規 取消 登録 新規 取消 登録 新規 取消 

４月 57 1 0 13 0 2 20 2 2 90 3    4 

５月 52 0 5 13 0    0 21 1 0 86 1 5 

６月 53 2 1 13 0 0 21 0 0 87 2 1 

７月 52 3 4 12 0 1 21 2 2 85 5 7 

８月 55 5 2 13 2 1 21 1 1 89 8 4 

９月 54 1 2 14 1 0 20 0 1 88 2 3 

10月 61 7 0 15 1 0 22 2 0 98 10 0 

11月 58 0 3 16 1 0 22 1 1 96 2 4 

12月 56 1 3 18 2 0 21 1 2 93 1 0 

１月 54 1 3 18 0 0 20 1 2 92 2 4 

２月 52 3 5 17 0 1 21 2 1 90 5 7 

３月 55 3 0 18 1 0 20 0 1 93 4 1 

計  9 14  12 4  5 8  45 40 

 

（４）アクシデント、インシデント状況 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 １月 ２月 ３月 計 

インシデント 37 35 44 37 39 32 35 32 41 32 25 23 412 

アクシデント 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

行政報告(重複) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

計 37 35 44 37 39 32 35 32 41 32 25 23 412 
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２．年間行事報告 

≪開催実績≫ 

日程 行事名 内 容 参加者数 

4月1日 開苑記念日式典 
年度の初めの挨拶と事業説明を行い、開苑

記念日を祝った。 

 

31名 

4月2･3日 お花見 

桜を１階のホールなどから鑑賞し、春を

満喫。日替わりのお花見弁当を食した。

職員などの出し物を楽しんだ。 

 

 

57名 

5月5日 端午の節句 
五月人形を飾り、筍ご飯で端午の節句をお

祝い 

30名 

9月21日 敬老祝賀会 
敬老のお祝い膳を提供し、長寿と健康を

祝った。 

40名 

12月1９～

 21日 
忘年お楽しみ会 

年末の恒例行事として、一年を締めくく

った。 

 

1月4日 新年祝賀式 厳かな気持ちで、新年を祝った。 36名 

2月1日 節分会 
年男・年女の方が裃を着て、福豆を撒き

邪気を払った。 

32名 

3月3日 雛祭 雛人形を飾り、お節句を祝った。   

毎月 誕生会 
誕生カードをプレゼント。誕生月に皆様と

一緒にお誕生日を祝った。 

 

毎月 食イベント 

郷土食メニューやフレッシュ献立を提供

し、利用について楽しみを持ってもらうこ

とで臨時利用や利用日追加を促した。 

 

 

 

３．行事食・イベント食 実施状況 

≪行事食年間実績≫ 

開催日 行事名 メニュー 評 価 喫食数 

4月１日 開苑記念日 
にぎり寿司 茶碗蒸 

炊き合わせ イチゴ 

新鮮なにぎり寿司は、大好評 

笑顔が広がった 
31食 

4月 2日 

3日 
お 花 見 お花見会 

変わりご飯のメニューのお食

事で、桜を見ながら楽しんだ 
57食 

5月 5日 端午の節句 筍ご飯・ 筍ご飯で端午の節句をお祝い 30食 

９月 21日 

 
敬老祝賀会 

ちらし寿司、天ぷら,

炊き合わせ、巨峰、 

メロン 

食べやすいちらし寿司で提

供。天ぷら、炊き合わせなど

も加えて、松花堂弁当で提供 

40食 

1月 4日 新年祝賀会 抹茶、和菓子 
抹茶を立てて、手作り水よう

かんの和菓子と一緒に頂いた 
36食 
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４．入浴実績 

  

一般浴 特殊浴 
合計 

男 性 女 性 男 性 女 性 

人数 回数 人数 回数 人数 回数 人数 回数 人数計 延回数 

４月 14 64 13 114 4 13 13 86 44 277 

５月 14 102 16 144 4 16 14 85 48 246 

６月 14 97 15 133 4 12 14 72 47 314 

７月 13 105 16 149 4 11 14 79 47 344 

８月 13 101 17 144 4 17 13 77 51 339 

９月 14 89 17 137 4 11 13 68 48 305 

１０月 16 86 17 138 5 6 14 89 52 319 

１１月 16 80 18 122 3 8 14 78 51 288 

１２月 13 73 19 113 3 11 15 68 50 265 

１月 14 75 19 111 4 15 15 77 52 278 

２月 14 75 18 103 4 16 14 62 51 265 

３月 14 87 19 109 4 20 13 71 50 287 

計 169 1034 204 1517 47 156 166 912 591 3527 

 

５．機能訓練 

（１）機能訓練実績 

  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10 月 11 月 12 月 1月 2月 3月 計 

理学 

療法 

実 9 12 12 20 30 36 48 38 50 71 57 65 448 

延              

 

（２）内容別実施状況（理学療法士によるリハビリ） 

メニュー 

ＡＤＬ評価、身体機能評価、食事摂取・嚥下状態評価、物理療法、座位訓練、歩行訓練、 

バランス訓練、日常生活動作訓練、筋力保持訓練、移動動作訓練、起立・立位訓練、 

基本動作訓練、関節可動域訓練、福祉用具選定、 

 

６．その他の活動と取り組み 

（１）ドライバーミーティング 

開催月 内 容 参加者数 

 

毎 月 

ドライバーミーティングとしては、８月に開催。代わりに職

員会議において、安全運転委員会からの運転時においての注

意喚起や、安全運転についての説明等を行った。 

  ― 

 

Ⅲ 会議報告 

１．会 議 

会議名称 実績 開催内容 出席者 

職員会議 12回 
各種会議報告、行事進捗・報告、

ヒヤリハット検証、７～９事業、

苑長、事業統括、ＳＣ

職員、事務員、管理栄
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日課改善、入浴改修等 養士 

業
別
会
議 

・ふれあい 0回 
職員会議において、アセスメント

（利用者状況確認）を行った。 
出勤職員 

 

・医務 

2回 入浴者申し合わせ、看護師間の確

認事項、服薬情報、７～９事業の

連携 

看護職員、主任、相談

員 

事業計画策定会議 0回 

来年度に向けてのサービス提供の

状況や業務内容の見直し 
苑長、主任、相談員 

介護職員、看護職員 

運転手 

 

２．係活動 

委員会・係会 内 容 

写真係 行事・活動の記録写真等の整理・保管、利用者の希望・必要

に応じて販売調整を行ってきた。 

入浴係 全事業の入浴に関する全般の計画・連絡調整等、入浴設備に

関する保守管理等の推進的役割を担ってきた。 

送迎係 送迎表と帰宅便の作成・調整、車両管理を行ってきた。 

消耗品係 毎月第１・３金曜日に日用品の在庫管理（棚卸）と補充に伴

う発注等を行ってきた。 

  

年賀状係 年賀状作成、事務に依頼行う。 

ＤＶＤ上映係 90分間で上映できる作品の選出。ポスター作り。 

新規利用者テプラ

作成 

新規利用者、名札等の作成を行った。 

 

３．地域密着型認知症対応型通所介護運営推進会議 

開催月 内 容 出 席 者 

７月 事業運営、サービス提供状況、

イベントの開催予定、活動報

告、地域連携、意見交換、（書

面確認） 

苑長、主任、相談員、居宅ケアマネ、行政

（高齢介護課）、なんがい包括、活動ボラン

ティア、東大和第一光ヶ丘自治会長 

２月 事業運営、サービス提供状況、

イベントの開催予定、活動報

告、健康管理に関する取り組

み、事故防止策、地域連携、意

見交換、（書面確認） 

苑長、主任、相談員、居宅ケアマネ、行政

（高齢介護課）、なんがい包括、活動ボラン

ティア、東大和第一光ヶ丘自治会長 
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ケアマネジメントセンターさくら苑 事業報告 

Ⅰ 事業実績 

１．提供実績 

  
4 

月 

5 

月 

6 

月 

7 

月 

8 

月 

9 

月 

10 

月 

11 

月 

12 

月 

1 

月 

2 

月 

3 

月 
計 

契約者数 98 94 92 91 91 99 101 102 101 101 110 116 1299 

給付管理数 88 84 90 90 89 98 96 102 97 100 104 116 1154 

新規契約者 3 1 5 3 4 9 5 4 4 8 12 7 65 

契約解除 4 5 7 4 4 1 2 5 5 8 3 1 49 

認定調査 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

苦情相談 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

２．給付管理者の要介護度分布 

  
4 

月 

5 

月 

6 

月 

7 

月 

8 

月 

9 

月 

10

月 

11

月 

12

月 

1 

月 

2 

月 

3 

月 
計 

要介護５ 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 27 

要介護４ 8 6 5 7 6 7 7 6 6 8 10 9 85 

要介護３ 19 18 19 16 18 19 17 18 17 16 16 18 211 

要介護２ 23 23 24 21 20 24 21 24 24 22 22 20 268 

要介護１ 36 34 42 46 44 47 49 52 50 53 54 60 567 

要支援２ 5 5 7 2 5 2 5 5 3 3 3 4 49 

要支援１ 5 5 3 8 3 6 4 3 5 5 6 4 57 

計 98 94 103 102 98 107 105 110 107 109 113 118 1264 

 

Ⅱ 会議実績 

１．苑内会議 

会議名 開催実績 内 容 

職員会議 毎月 1回 

第 4月曜日開催 

予定の確認、実績報告、ケース報告 

介護保険情報伝達、情報交換、連絡事項 

定例会 毎週 1回 

毎週月曜日に開催 

ケース検討、ケアマネジメント技術向上、 

社会資源の状況、福祉諸制度について 他 

 

２．外部会議 

会議名 開催実績 内 容 

ケアマネット 

やまと 
年 0回 新型コロナウイルス感染拡大防止の為中止 

地域ケア会議 年 1回 
２月２２日（月）以降 WEBで地域における情報交換と資

質向上のための研修受講 

他法人勉強会 年 3回 ケアマネの質の向上の為事例検討、研修会の開催 
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5/22  ケアマネジメントセンターやまと苑 

10/16 ケアマネジメントセンターさくら苑 

11/20 東大和病院ケアサポート 

 


